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ÇEREZ POLİTİKASI 

VE 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU (“KANUN”)  

KAPSAMINDA  

ÇEREZLERE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

 

 

Veri Sorumlusu: 

 

ESAN ECZACIBAŞI ENDÜSTRİYEL HAMMADDELER SANAYİ VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (“Esan” veya “Şirket”) 

 

Adresi : Girne Mahallesi Nehir Sok. No: 1 -3/33 Maltepe/İstanbul 

Mersis No : 377004548200011 

Telefon  : +216 584 6100 

Kep Adresi : kvkk.esan@esan.com.tr 
E-posta  : esaneczacibasi@hs01.kep.tr 

 
Esan olarak, www.esan.com.tr internet sitemizin (“Site”) kullanım ve işlevselliğini geliştirmek, 

ziyaretçilerine kişisel içerik ve reklamlar göstermek, Site içinde analitik faaliyetler gerçekleştirmek ve 

kullanım alışkanlıklarını takip etmek amaçlarıyla çerezler kullanmaktayız. Sitemizde kullandığımız 

zorunlu çerezler haricindeki diğer çerezler için Sitemiz ziyaretçilerinin açık rızaları alınmaktadır.  

 

Bu Politika ile Sitemiz ziyaretçilerine, hangi taraflara ait, hangi tür Çerezleri, hangi amaçlarla ve ne 

kadar süreyle kullandığımız, hangi taraflara aktardığımız ve bu Çerezleri nasıl yönetebileceğiniz 

hakkında bilgi vermeyi amaçladık. Bu Politika ve Aydınlatma Metnini dikkatlice okumanızı tavsiye 

ederiz. 

 

1. Çerez (“Cookie”) Nedir? 
 

Çerezler, ziyaret ettiğiniz internet siteleri tarafından tarayıcılar aracılığıyla cihazınıza veya ağ 

sunucusuna depolanan küçük metin dosyalarıdır. Çerezler, ziyaret ettiğiniz internet sitesiyle ilişkili 

sunucular tarafından oluşturulurlar. Böylelikle, metin dosyalarının depolandığı cihaz siteyi tekrar ziyaret 

ettiğinde sunucu bunu anlar. 

 

2. Hangi Tür Çerezler, Hangi Amaçlarla Kullanılmaktadır? 
 

Kullanım amaçlarına göre çerezler: 

 

Zorunlu Çerezler 

Zorunlu çerezler, Sitenin çalışması ve amaçlandığı gibi kullanılabilmesi 

için gerekli olan çerezlerdir. Zorunlu çerezlerin engellenmesi halinde, 

Sitenin bazı bölümleri çalışmayacaktır. Bu çerezler, güvenliği iyileştirme, 

aramaları kaydetme, oturum açma veya benzer işlevleri kullanmanıza 

imkân tanır. Pazarlama amacıyla kullanılmazlar. 

 

Fonksiyonel (İşlevsel) 

Çerezler  

Bu çerezler internet sitesinin yaptığınız seçimleri (kullanıcı adınız, diliniz 

veya bulunduğunuz bölge gibi) hatırlamasını ve gelişmiş, daha fazla kişisel 

özellikler sağlamasını sağlar. Ayrıca metin boyutunda, yazı tiplerinde ve 

internet sayfalarının diğer bölümlerinde özelleştirebileceğiniz değişiklikleri 

hatırlamak için de kullanılabilir. Bu çerezlere izin vermezseniz, bu 

işlevlerin bazıları veya tümü çalışmayabilir. 
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Performans (Analitik) 

Çerezleri 

Performans çerezleri, internet sitesinin çalışma şeklini geliştirmek için 

kullanılmaktadır. Ziyaretçiyi tanımlayan bilgileri toplamaz. Ziyaretçilerin 

internet sitesini nasıl kullandıklarına (Örneğin web sayfalarında hata mesajı 

alıp almadıkları) ilişkin bilgileri içermektedir. 

 

Reklam/Hedefleme 

Çerezleri 

Bu çerezler, sizin profilinizi oluşturmak ve ilgi alanlarınızla alakalı 

reklamlar sunmak için kullanılırlar. Aynı zamanda, reklam kampanyasının 

etkinliğini ölçmeye yardımcı olmasının yanı sıra, bir reklamı görme sayısını 

sınırlamak için de kullanılmaktadır. Genellikle internet sitesi sahibinin 

izniyle reklam ağlarına yerleştirilir. Bu çerezlere izin vermediğiniz hallerde, 

farklı web sitelerinde hedefli reklamlarımızı deneyimlemezsiniz.  

 

 

Çerezler, saklanma süreleri ve kaynaklarına göre de gruplandırılmaktadırlar. 

 

Kullanım sürelerine göre çerezler: 

 

Oturum Çerezleri 
Oturum çerezi, tarayıcınızı kapattığınızda sona erer. 

 

Kalıcı Çerezler 

Kalıcı çerezler, Sitedeki tercihlerinizi hatırlatmak amacıyla kullanılır. 

Cihazınızın sabit diskinde uzun bir süre için veya süresiz olarak siz silinceye 

kadar mevcudiyetini korur.  

 

 

Kaynağına göre çerezler: 

 

Birinci Taraf Çerezler 

 

Birinci taraf çerezler, ziyaret etmiş olduğunuz Site tarafından oluşturulur. 

 

Üçüncü Taraf Çerezler 

 

Üçüncü taraf çerezler, diğer siteler, iş ortakları veya servis sağlayıcıları gibi 

üçüncü taraflarca oluşturulur. Sitedeki bazı fonksiyonların kullanımına ve 

reklam takibinin yapılmasına olanak sağlamaktadırlar. 

 

 

3. Çerez Yönetimi         
 

Tarayıcınıza yerleştirilen Çerezleri her zaman kontrol edebilir, zorunlu Çerezler haricindeki Çerezler 

için izin tercilerinizi yönetebilir ve önceden verdiğiniz açık rızanızı her zaman geri alabilirsiniz. Çerez 

tercihlerinizi aşağıda yer alan yöntemler ile yönetmeniz mümkündür: 

  

• Zorunlu Çerezler dışındaki çerezler için izin tercihlerinizi, Sitemizi ilk defa ziyaret ettiğinizde 

karşınıza çıkan Çerez yönetim paneli üzerinden yönetebilir ve önceden vermiş olduğunuz 

izinleri geri alabilirsiniz. Çerez yönetim paneli üzerindeki butonları izin tercihlerinize göre açık 

veya kapalı konuma getirerek Çerez tercihlerinizi yönetebilirsiniz. Ayarlarınızı etkin hale 

getirilebilmek için sayfayı yenilemeniz önerilir. 

 

• Çerez yönetim paneline Sitenin alt bilgisinde yer alan Çerezleri Yönet sekmesinden erişerek 

çerez tercihlerinizi panel üzerinden yönetebilir ve vermiş olduğunuz izinleri geri alabilir, panel 

üzerindeki butonları tercihleriniz doğrultusunda açık veya kapalı konuma getirerek tercihlerinizi 

değiştirebilir ve yönetebilirsiniz. 

  

• Ayrıca Çerez tercihlerinizin yönetimini, kullandığınız internet tarayıcısının ayarlarını 

değiştirerek sağlamanız da mümkündür. Bu ayarlar, kullandığınız cihaz ve internet tarayıcısına 

https://www.mavi.com/cerez-aydinlatma-metni
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göre değişiklik göstermektedir. Aşağıda sık kullanılan internet tarayıcıları üzerinden Çerezlerin 

yönetimi için kullanabileceğiniz bağlantılar yer almaktadır: 

  

o Google 

Chrome https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop

&hl=tr  

o Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/tr/kb/masaustufirefox-surumunde-gelismis-

izlenme-koruma 

o Safari https://help.apple.com/safari/mac/9.0/#/sfri40732 

o Opera https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/ 

 

Ancak belirtmek isteriz ki, bazı Çerezlere izin vermemeniz durumunda, Sitemizin belirli özellikleri 

görüntülenemeyebilir ya da doğru şekilde çalışmayabilir.  

 

4. Sitede Kullanılan Çerezler, İşleme Amaçlarımız ve Hukuka Uygunluk 

Sebeplerimiz: 
 

4.1. Zorunlu Çerezler:  

 

Zorunlu çerezler, Sitemizin çalışması ve ziyaretçilerimizin Sitemizi kullanabilmesi için gerekli olan, 

örneğin Siteye kullanıcı olarak giriş yapılabilmesi gibi amaçlarla kullanılan çerezlerdir.   

 

Bu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz;  

 

- Kanun’un 5. Maddesinin (2) numaralı fıkrasının (c) bendi uyarınca “sözleşmenin kurulması 

veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 

verilerin işlenmesinin gerekli olması” veya (f) bendi “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 

zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 

olması” kapsamında işlenmektedir. 

 

Sitede yer alan zorunlu çereze ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

 

 

ÇEREZ ADI 

 

ÇEREZ 

TARAFI 

 

ÇEREZ 

SAĞLAYICISI 

 

ÇEREZ AMACI 

 

ÇEREZ 

SAKLAMA 

SÜRESİ 

 

Web.CurrentUICulture 

 

 

Birinci 

Taraf 

 

www.esan.com.tr 

 

Kullanıcının siteyi görüntülediği 

dili korumasını sağlamaktadır.  

 

 

1 yıl 

ASP.NET_SessionId 

 

Birinci 

Taraf 

www.esan.com.tr Sunucudaki kullanıcı oturumunu 

tanımlamak için kullanılan bir 

çerezdir. Oturum, sunucu 

üzerinde http istekleri arasında 

veri depolamak için 

kullanılabilecek bir alandır. 

Oturum 

süresince 

 

4.2. Fonksiyonel (İşlevsellik) Çerezleri: 

 

Fonksiyonel (İşlevsellik) Çerezleri, Sitemizin daha işlevsel kılınması ve sizlere kişiselleştirilmiş bir 

çevrim içi deneyim sunulabilmesi amaçlarıyla izin vermeniz halinde, Kanun’un 5. Maddesinin (1) 

numaralı fıkrası kapsamında "açık rıza” hukuki sebebine dayanarak işlenmektedir. 

 

Sitede kullanılan fonksiyonel (işlevsellik) performans çerezlerine ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer 

almaktadır: 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.mozilla.org/tr/kb/masaustufirefox-surumunde-gelismis-izlenme-koruma
https://support.mozilla.org/tr/kb/masaustufirefox-surumunde-gelismis-izlenme-koruma
https://help.apple.com/safari/mac/9.0/#/sfri40732
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
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ÇEREZ ADI ÇEREZ 

TARAFI 

ÇEREZ 

SAĞLAYICISI 

ÇEREZ AMACI ÇEREZ 

SAKLAMA 

SÜRESİ 

 

_gat_UA-136951112-1 

 

 

Birinci 

Taraf 

 

esan.com.tr 

 

Google Analytics tarafından 

istek oranını azaltmak için 

kullanılır. 

 

 

34 saniye 

 

4.3. Performans (Analitik) çerezleri: 

 

Performans (Analitik) Çerezleri, Sitemizi nasıl kullandığınızı anlamamıza ve genel deneyiminizi 

iyileştirmemize yardımcı olan çerezlerdir. Bu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, Kanun’un 

5. Maddesinin (1) numaralı fıkrası kapsamında "açık rıza” hukuki sebebine dayanarak işlenmektedir. 

 

Sitede kullanılan performans (analitik) çerezlere ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

 

ÇEREZ ADI ÇEREZ 

TARAFI 

ÇEREZ 

SAĞLAYICISI 

ÇEREZ AMACI ÇEREZ 

SAKLAMA 

SÜRESİ 

_ga 

 

Birinci 

Taraf 

Esan.com.tr Ziyaretçinin web sitesini nasıl 

kullandığına ilişkin istatistiksel 

veriler oluşturmak için 

kullanılan benzersiz bir kimlik 

kaydeder. 

1 yıl 

_gid 

 

Birinci 

Taraf 

Esan.com.tr Ziyaretçinin web sitesini nasıl 

kullandığına ilişkin istatistiksel 

veriler oluşturmak için 

kullanılan benzersiz kimliği 

kaydeder. 

24 saat 

_ga_ESJ9XJ4W7Z 

 

Birinci 

Taraf 

Esan.com.tr Google Analytics tarafından, 

bir kullanıcının web sitesini 

kaç kez ziyaret ettiğinin yanı 

sıra ilk ve en son ziyaretin 

tarihlerine ilişkin verileri 

toplamak için kullanılır.  

1 yıl 

 

4.4. Reklam/Hedefleme Çerezleri: 

 

Reklam/Hedefleme çerezleri ise, Sitemizde sunulan ürünlerin tanıtımının yapılabilmesi, tarafınıza 

tercihlerinize ve görüntülemelerinize bağlı olarak kişiselleştirilmiş ve hedefli reklamların sunulabilmesi, 

sunmuş olduğumuz reklam ve tanıtımların verimli hale getirilebilmesi amaçlarıyla izin vermeniz 

halinde, Kanun’un 5. Maddesinin (1) numaralı fıkrası kapsamında "açık rıza” hukuki sebebine 

dayanarak işlenmektedir. 

 

Sitede kullanılan reklam/hedefleme çerezlerine ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 
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ÇEREZ ADI ÇEREZ 

TARAFI 

ÇEREZ 

SAĞLAYICISI 

ÇEREZ AMACI ÇEREZ 

SAKLAMA 

SÜRESİ 

_gcl_au Birinci 

Taraf 

www.esan.com.t

r 

Google AdSense tarafından, 

hizmetlerini kullanan web 

siteleri arasında reklam 

verimliliğini denemek için 

kullanılır. 

90 gün 

IDE Üçüncü 

Taraf 

Doubleclick.net DoubleClick tarafından, bir 

reklamın etkinliğini ölçmek ve 

kullanıcıya en iyi yeniden 

hedeflenen reklamları 

göndermek amacıyla, 

reklamverenin reklamlarından 

birini görüntüledikten veya 

tıkladıktan sonra web sitesi 

kullanıcısının eylemlerini 

kaydetmek ve raporlamak için 

kullanılır. 

1 yıl 

YSC Üçüncü 

Taraf 

Youtube.com YouTube tarafından kullanıcı 

girdisini hatırlamak ve bir 

kullanıcının eylemlerini 

ilişkilendirmek için kullanılır. 

Bu çerez, kullanıcı tarayıcısını 

açık tuttuğu sürece geçerlidir. 

Oturum çerezi 

VISITOR_INFO1_L

IVE 

Üçüncü 

Taraf 

Youtube.com  Bu çerez, YouTube tarafından 

kullanıcının tarayıcısı ve cihazı 

hakkında ekran çözünürlüğü 

ve tercih edilen dil gibi 

bilgileri toplamak için 

kullanılır. 

180 gün 

Test_cookie Üçüncü 

Taraf 

Doubleclick.net Kullanıcının tarayıcısının 

çerezleri destekleyip 

desteklemediğini kontrol 

etmek için kullanılır. 

15 dakika 

 

 

 

 

5. Kişisel Verilerinizin Aktarılması 

 

Yukarıda 4. Maddede yer alan tablolarda ayrıntılı olarak belirtildiği üzere, bazı Çerezler aracılığıyla 

“Çerez Amacı” başlığı altında belirtilen amaçlara ulaşmak için topladığımız ve işlediğimiz bazı kişisel 
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verilerinizin toplanmasında ve işlenmesinde “Çerez Sağlayıcısı” başlığı altında belirtilen Çerez 

Sağlayıcılardan hizmet almaktayız.  

 

Bu hizmet sağlayıcılardan bazıları yurt içinde ve bazıları yurt dışında bulunmakta olup, bu kapsamda 

izin vermeniz halinde belirtilen Çerez Sağlayıcılar aracılığıyla işlenen kişisel verileriniz, Kanun’un 8. 

Maddesine göre yurt içi ve 9. Maddesine göre yurt dışı Çerez Sağlayıcılarına aktarılmaktadır.  

 

6. Kanun’un 11. Maddesi Kapsamında Haklarınız  

 

Kişisel verilerinize ilişkin olarak Kanun’un 11. Maddesi kapsamındaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna 

Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliği”ne uygun şekilde yazılı olarak ya da kayıtlı elektronik posta 

(KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya da ESAN’a daha önce bildirdiğiniz ve 

sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak aşağıdaki adreslere her zaman 

iletebilirsiniz.  

 

Veri Sorumlusu: ESAN Eczacıbaşı Endüstriyel Hammaddeler Sanayi ve Ticaret A.Ş. 

E-posta : kvkk.esan@esan.com.tr 

Kep Adresi : esaneczacibasi@hs01.kep.tr 

Adres  : Girne Mahallesi, Nehir Sokak, No:1-3 Maltepe, 34852 İstanbul 

 

Kanun kapsamındaki haklarınıza yönelik başvurularınızı, kvkk.esan@esan.com.tr adresinden 

ulaşabileceğiniz Veri Sahibi Başvuru Formu’nu doldurarak Şirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin 

niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak 

sonuçlandırılacaktır. Ancak işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi halinde Kişisel Verileri Koruma 

Kurulu tarafından belirlenecek tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir. 

 

Gerek yukarıda sayılan haklarınız için gerekse işbu Çerez Politikası ve Aydınlatma Metni ile ilgili tüm 

sorularınız için kvkk.esan@esan.com.tr adresine e-posta gönderebilirsiniz.  

 

Saygılarımızla, 

 

ESAN ECZACIBAŞI ENDÜSTRİYEL HAMMADDELER SANAYİ VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ 
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